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Inledning

Vi som arbetar for Hofors kommun forvantas ha ett bemdtande och ett agerande som ari linje
med kommunens vardegrund samt de perspektiv som kommunens strategi anger.

| Hofors kommun ar det viktigt att vi har ett hallbart medarbetar- och ledarskap. Gemensamma
ledord och forvantningar pa medarbetare och chefer ar engagemang, kommunikation och
ansvar. UtOver detta forvantas chefer aven vara arbetsgivarforetradare i alla lagen och vaga sta
for fattade beslut.

Hofors kommun moter framtiden

Hofors &r en attraktiv och hallbar kommun att bo, leva och verka i. Genom systematisk
effektivisering starker vi var formaga att anpassa oss till en foranderlig varld. | strategin finns tre
perspektiv:

Attraktiv

e |varje mote, samtal och arende stravar vi efter ett gott bemotande och ett gott resultat.

e Med utgangspunktivar vardegrund bygger vi en konstruktiv kultur s att allt fler talar val om
var kommun.

e Vivardar, varnar, forbereder och lyfter fram vara varden, vare sig de ar kulturella,
miljomassiga eller handlar om god kommunal verksamhet.

Anpassningsbar

e Viaruppmarksamma pa forandringar i vart samhélle och vara verksamheter sé att vi vet vad
som hander och har forstaelse for vart vi ar pa vag.

e Vianpassar vara resurser, arbetssatt, tjanster och erbjudanden p4 alla nivaer i
verksamheten, till forandrade forutsattningar och krav.

e Viar bra p4 att identifiera nya mojligheter och implementera dem for att anpassa och
utveckla vara verksamheter.

Effektiv

e Vihar en systematisk och val fungerande uppféljning av all verksamhet pa alla nivaer.

e Vara medarbetare ar kompetenta, delaktiga och har fortroende att utveckla vara
verksamheter mot tydliga mal.

e Genom samverkan, bdde inom kommunen och med andra kommuner och aktdrer
identifierar vi synergier och skapar gemensamma varden.

e Alla medarbetare i Hofors kommun férvantas ha ett bra bemdtande i alla forum och

gentemot alla vi moter i var yrkesroll.

Syfte
Syftet med denna policy ar att beskriva det ledarskap och medarbetarskap som praglar Hofors
kommun utifran ett helhetsperspektiv och styrande dokument.



Ett gott ledar- och medarbetarskap forutsatter att dessa omraden halls levande genom
kontinuerliga dialoger och diskussioner mellan chefer och medarbetare.

Omfattning och avgransningar
Policyn omfattar alla som jobbar i Hofors kommun. F6r kommunens bolag, gemensamma
namnder, férbund med flera géller de endast i den utstrackning de beslutat sa.

Policyn tillampas dagligen och ar den roda traden vid introduktion, kompetensutveckling,
utvecklings- och lonesamtal.

Vardegrund

Respekt
Jag bemoter varje medborgare och medarbetare genom att lyssna, vara tydlig, dppen for likheter
och olikheter samt genom att inge en trygghetskansla i motet eller kontakten.

Professionalism
Jag kanner till uppsatta mal/planer och medverkar till att uppfylla dessa genom att visa
engagemang. Jag tar vara pa och anvander mig av bade min och andras kompetenser.

Ansvar
Jag bidrar till utveckling av verksamheten genom att ta ansvar for att standigt lara, delta i
utvecklings-/forbattringsarbete och vara flexibel.

Medarbetare

Att vara medarbetare | Hofors kommun

Medarbetarens uppdrag ska vara tydligt. Varje medarbetare har ett aktivt ansvar for sitt uppdrag,
sin egen utveckling, sin arbetssituation och den arbetsmiljon och det samarbetsklimat vi verkar
i

Som medarbetare har vi ansvar for att stodja kollegor och dela med oss av var kompetens.
Medarbetare har ocksa ansvar for att vara delaktig i arbetsplatsens och verksamhetens
utveckling i samarbete med kollegor och chef.

Bemotande

Vara enheter inom varje verksamhet har arbetat fram en riktlinje for hur vi ska bemota varandra.
Vi bemdter varandra;

e Medrespekt

e Medvanlighet

e Genom att halsa pa varandra



e Med att bli sedd och inkluderad
e Med forstaelse

Hallbart medarbetarskap

Engagerad medarbetare ar jag nér jag...

e deltar aktivt i arbetet med visioner, mal och varderingar

e ar nyfiken pa omvarlden och hur det paverkar vart uppdrag

e ar generds och valkomnande vilket bidrar till ett gott arbetsklimat och goda relationer
e lyfter och uppmuntrar kollegor i med- och motgang

e ar palitlig och agerar ansvarsfullt och med tillit

e tar ansvar for min arbetssituation och utveckling

e ar aktiv, tar initiativ och anvander mitt handlingsutrymme

Kommunicerande medarbetare ar jag nar jag...

e 4r Oppen och vagar beratta om problem och tar tag i det som hindrar utveckling
e valkomnar olikheter och bjuder in till lyhord dialog

e Dbidraridialogen pa arbetsplatsens interna méten

Ansvarstagande medarbetare ér jag nér jag...

e tar ansvar och ar delaktig i att nd uppsatta mal tillsammans med kollegor och chef

e leder mig sjalvi min vardag, delar med mig av min kompetens och vid behov tar hjalp
e ardelaktigidet dagliga arbetets planering i dialog med mina kollegor och min chef

e tar ansvar for att inhdmta den information jag behdver for mitt arbete

Ledarskap

Att vara ledare i Hofors kommun

| chefsuppdraget ingér att vara en god ledare vilket innebér att alla medarbetare ska bli sedda.
Ledaren ska ta ett aktivt ansvar i sin arbetsgivarroll och vara ett gott foredéme i beteende och
forhallningssatt samt ha formaga att skapa engagemang och framtidstro hos medarbetarna.

Ett hallbart ledarskap ar en framgangsfaktor for att tillsammans med medarbetarna uppna de
politiska malen. Sammanfattningsvis ar hallbart ledarskap en ledarstil som drivs av
ansvarskansla. Ledaren bade ser och tar ansvar for den paverkan som verksamheten har for
helheten.

Hallbart ledarskap

Engagerad chef ar jag nar jag...
e skapar delaktighetivisioner, mal och varderingar

e arbetar med kontinuerlig utveckling av verksamhet och medarbetare



ar nyfiken pa omvarlden och hur det paverkar vart uppdrag

skapar en god arbetsmiljo dar alla kdnner sig respekterade och vardesatta
identifierar och analyserar utmaningar samt har férmaga att prioritera
vagar testa det som aldrig provats och star redo att utvecklas

Kommunicerande chef ar jag nér jag...

levererar tydliga budskap
vagar ta en dialog i svara situationer
ger information och involverar medarbetare och kollegor

Ansvarstagande chef ar jag néar jag...

verkstaller politiskt fattade beslut

foretrader arbetsgivaren

vagar ta beslut och har kompetens att avgora nar beslut behéver tas

ar arlig. Om du behover andra ett beslut, forklara varfor och bakgrunden
gor medarbetare delaktiga

ger Okat handlingsutrymme till medarbetare



