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Granskning av ej verkstallda boendebeslut enligt LSS

Pa uppdrag av Hofors kommuns revisorer har KPMG 0Oversiktligt granskat rutinerna
kring kommunens arbete med att verkstélla beslut enligt LSS. Syftet med granskningen
har varit att beddma om om socialndmndens och kommunstyrelsens arbete med att
verkstalla beslut enligt LSS for personer med funktionsnedséttning fungerar
andamalsenligt.

Kommunens revisorer nskar att socialndmnden lamnar ett yttrande med redovisning
av atgarder baserat pa de rekommendationer som lamnas i rapporten senast 2021-09-
30. Yttrandet skickas till revisionens bitrade, johan.malm@kpmg.se.
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Sammanfattning

Vi har av Hofors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska rutinerna kring
kommunens arbete med att verkstalla beslut enligt LSS. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunens arbete med att verkstalla
beslut enligt LSS for personer med funktionsnedsattning fungerar &ndamalsenligt.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att &ven om kommunen
inte anser att det rader nagon brist p& boendeplatser och att det inte beskrivs vara
svart att verkstalla beslut om boende enligt LSS, sa kan vi konstatera att namnden i
dagslaget inte efterlever lagens krav for pa bostader med sarskild service enligt LSS
for den aktuella malgruppen.

En flytt av boende har genomforts nyligen pa grund av att det tidigare boendet inte
uppfyllde brandsékerhetsreglerna. De underlag som tagits fram infor flytten uppvisar
stora brister. Vi menar att namnden behdver sékerstélla att det finns grundliga och
sakliga underlag infor planering av gruppboende och serviceboende till personer med
behov av insatser enligt LSS. En flytt av en verksamhet behdver vara lika vl
genomarbetad som en nybyggnation eller ombyggnation.

De krav som stélldes pa namndens boenden utifran brandsékerhetssynpunkt kan
sannolikt inte ha varit helt obekanta for namnden, med tanke pa att nAmnden har
skyldigheter att kanna till vilka brandsékerhetskrav som stalls pa gruppboenden. Vi kan
ha forstaelse for att namnden behover finna tillfalliga I6sningar for att trygga sin brukare
innan mer langsiktiga I6sningar finns pa plats. | detta fall kan vi dock konstatera att det
saknas underlag och planering som visar att namnden vare sig pa kort eller lang sikt
har en genomténkt planering for fullvardiga bostader for malgruppen.

Vi menar ocksa att namnden agerat pa ett tveksamt satt da den enskilde som inte ar
ndjd med sitt nya boende istéllet uppmanas att stka insats enligt Socialtjanstlagen.
Enligt var bedomning kan agerandet innebara att den enskilde uppfattar att denne
stallts infor ett ultimatum. Det kan i sin tur uppfattas som att denne riskerar att férlora
sina rattigheter och inte har ratt att stélla krav pa att det nya boendet ska vara en
fullvardig gruppbostad. | den meningen anser vi att namnden har brustit.

Var sammanfattande bedomning ar att namnden inte bedriver en &ndamalsenlig
verksamhet avseende bostader med sarskild service enligt LSS. Vidare &r var
beddmning att nAmnden inte har belyst och utformat tillrackliga underlag infor flytt samt
hanterat verkstéllighet av beslut om boende enligt LSS pa ett satt som kan ifragasattas.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi socialnamnden att:

—  Sékerstalla att kommunens boenden enligt LSS uppfyller de lagkrav som stélls
pa saddana boenden

—  Utformar tillrdckliga underlag infor verksamhetsforandringar dar samtliga berérda
omraden belyses och kommenteras

—  Sakerstélla att verkstallighet av beslut enligt LSS sker i enlighet med lagen
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Inledning/bakgrund

Vi har av Hofors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska rutinerna kring
kommunens arbete med att verkstalla beslut enligt LSS fér personer med
funktionsnedsattning fungerar andamalsenligt. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2021.

Barn, unga, aldre och personer med funktionsnedsattning far inte alltid den hjalp och
det stéd som de har lagstadgad ratt till. Kommunens socialndmnd eller motsvarande ar
skyldig att rapportera till IVO (Inspektionen for vard och omsorg) samt till revisorerna
och kommunfullméaktige om en beviljad insats inte verkstallts inom tre manader.

Socialndmnden ska verka for att manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skal
moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhallets
gemenskap och att leva som andra. Det innebér bl.a. att socialnamnden ska medverka
till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning och far bo pa ett satt som ar
anpassat efter hans eller hennes behov av sarskilt stod. Kommunen ska darmed inratta
bostader med sarskild service for dem som till foljd av sddana svarigheter behéver ett
sadant boende. Det finns sarskilda krav pa bostadernas lokalisering och utformning.

Beviljade bistandsbeslut ska verkstéllas omedelbart. Den tidsgrans om tre manader
som galler for bestammelsen om rapporteringsskyldighet av ej verkstallda beslut har
ingenting att gora med om nar beslut ska verkstallas. Det innebar alltsa att en kommun
inte har tre manader pa sig att verkstalla ett beslut, utan beslut ska verkstallas
omedelbart.

Revisorerna har beddémt i sin riskanalys att beslut enligt LSS riskerar att inte bli
verkstallda inom rimlig tid. Med anledning av ovanstaende har kommunens revisorer
beslutat att kommunens arbete med att verkstélla beslut enligt LSS behdver granskas.
Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunens arbete med att verkstélla beslut
enligt LSS for personer med funktionsnedsattning fungerar andamalsenligt.

Granskningen avser att besvara foljande revisionsfragor:
e Finns det tillrackligt manga platser pa boenden fér malgruppen?

¢ Finns det en plan fér hur kommunen ska tillgodose behovet av boendeplatser
over langre tid?

e Har kommunen gjort en samlad bedémning av de "ej verkstallda besluten”
under 2019 eller 2020?

¢ Vilken rapportering till kommunstyrelsen har skett?
e Varfor har besluten inte verkstéllts i tid?
e Vilka atgarder har kommunen vidtagit for att sakerstalla att besluten verkstalls?

Granskningen avgransas till ej verkstéllda beslut gallande boende och avser
socialnamnden och kommunstyrelsen.
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Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6

— Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade och dess
forarbeten avseende krav pa boendeformer

— SOSFS (2002:9) om bostad med sarskild service fér vuxna
— Plan och bygglagen

— Handbok Bostad med sérskild service

— Tillampbara interna regelverk och policys

Metod

Granskningen har genomfdrts genom dokumentstudier av underlag infor beslut, ej
verkstéllda beslut mm och genom intervjuer med verksamhetschef och enhetschef
LSS.

Rapporten ar faktakontrollerad av de intervjuade.

Lagar som styr granskningsomradet
LSS

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) &r en tillaggslag till
socialtjanstlagen och innehaller bestammelser om insatser for vissa personer med
utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand, med begavningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder, eller med andra varaktiga fysiska eller
psykiska funktionshinder som inte beror pa normalt aldrande.

For att kunna ge stdd och service till denna grupp ska kommunen fortlopande félja upp
vilka som omfattas av lagen och vilka deras behov av stéd och service ar, och verka for
att personer som omfattas av lagen far sina behov tillgodosedda.

Varje kommun ska erbjuda insatser i form av boende i familjehem eller bostad med
sarskild service for barn eller ungdomar som behéver bo utanfér fordldrahemmet och
bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna.

Skyldighet att verkstalla

Beviljade bistandsbeslut ska verkstallas omedelbart. Den tidsgrans om tre manader
som galler for bestammelsen om rapporteringsskyldighet av ej verkstallda beslut har
ingenting att gora med om nar beslut ska verkstéllas. Det innebar alltsa att en kommun
inte har tre manader pa sig att verkstalla ett beslut, utan beslut ska verkstallas
omedelbart. | praxis har rattstillampningen utvecklats sa att tid for verkstéallighet 6ver tre
manader har i sarskilda fall accepterats av férvaltningsdomstol for vissa insatser, tex
boende med sarskilt stdd och service. Dar har en verkstéllighetstid mellan 6-12
manader bedomts ej medfora sanktionsavgift.
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Det ar alltid den beslutade namnden som har ansvaret for att den enskilde faktiskt far
de insatser han eller hon har beviljats. Detta ansvar galler oavsett om det &r namnden
sjalv, en annan namnd eller en enskild verksamhet som verkstéller beslutet.

Socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomfdras tillsammans
med den enskilde vilket innebéar att den enskilde ska ha ett visst inflytande dver hur en
beslutad insats verkstélls. Den enskilde har dock ingen oinskrankt ratt att f& som han
eller hon vill men den enskildes 6nskemal om boende ska sa langt som majligt
respekteras. Det erbjudna boendet méaste dock alltid tillgodose den enskildes behov
samt tillforsékra denne en skalig levnadsniva.

Om behovet av insats kvarstar kan ett beslut om sarskilt boende inte anses vara
verkstéllt i och med att den enskilde tackar nej till ett erbjudet boende. Beslutet anses
verkstéllt nar den enskilde tackat ja till den erbjudna bostaden och flyttat. Att den
enskilde tackar nej till det erbjudna boendet kan bero pa att boendet inte motsvarar den
enskildes 6nskemal eller att det inte ar anpassat till den enskildes behov. Att den
enskilde tackat nej till det erbjudna boendet behdver darfor inte innebara att
forutsattningarna for bistandsbeslutet har andrats och om behovet kvarstar anses
beslutet dven fortsattningsvis som ej verkstallt. Namnden kan darmed inte aterkalla det
gynnande beslutet enbart av den anledningen att den enskilde tackar nej till ett
erbjudet boende.

Endast om den enskilde tackar nej for att behov inte langre foreligger eller om behovet
tillgodoses pa annat satt kan namnden avsluta arendet.

Rapporteringsskyldighet

Socialnamnden ska till IVO (Inspektionen for vard och omsorg) och kommunens
revisorer rapportera alla gynnande namndbeslut om insatser enligt SoL och LSS som
inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet. For varje beslut ska
namnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler samt
kortfattat uppge skalen for drojsmalet.

Vidare ska socialndmnden dels till IVO, dels till revisorerna rapportera alla gynnande
namndbeslut enligt och LSS som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den
dag da verkstalligheten avbrots. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for
beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler samt kortfattat uppge skéalen for
drojsmalet.

Darutover ska socialnamnden lamna en statistikrapport till kommunfullméaktige éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt SoL och enligt LSS som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut. Aven avbrott i verkstélligheten ska rapporteras. Namnden
ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en gang per kvartal.
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Boendeformer efter beslut enligt LSS
Bostad enligt 9 8 9 LSS

En bostad enligt 9 § 9 LSS kan vara utformad pa olika sétt. | forarbetena kan tre
huvudformer urskiljas

* gruppbostad
* servicebostad och
« annan sarskilt anpassad bostad

Gruppbostad &r ett bostadsalternativ for personer som har ett sa omfattande tillsyns-
och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig narvaro av personal ar
nddvandig. | gruppbostaden ska det finnas en fast bemanning som i huvudsak ska
tacka de boendes hela stddbehov. Syftet med gruppboendet &r att vuxna personer
med funktionshinder som inte klarar eget boende eller boende i servicebostad anda
ska ha mdjlighet att lamna féraldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

Gruppbostaden kan beskrivas som ett litet antal lagenheter som ar grupperade kring
gemensamma utrymmen oftast 4-6 boende per enhet, dar service och omvardnad kan
ges alla tider pa dygnet. De gemensamma utrymmena &ar placerade sa att de kan
fungera som den samlande punkten fér de boende. De ligger i nara eller direkt
anslutning till de enskilda lagenheterna och ar latta att nd. Ytorna ar dimensionerade sa
att alla som bor i gruppbostaden kan delta samtidigt i olika aktiviteter. De enskilda
lagenheterna ar fullvardiga.

En servicebostad bestar av ett mindre antal lagenheter som har tillgang till gemensam
service och fast anstalld personal. Lagenheterna &ar ofta anpassade efter den enskildes
behov och ligger ofta samlade i samma hus eller kringliggande hus. Serviceboende ar
en mellanform mellan ett helt sjalvstandigt boende i egen lagenhet och en lagenhet i
gruppbostad. De enskilda lagenheterna ar fullvardiga. Inom denna mellanform kan det
rymmas flera olika typer av boenden. Men alla typerna bestar av fullvardiga lagenheter
och det erbjuds dygnet-runt-stdd, utifran den enskildes behov, i den egna lagenheten
av en fast personalgrupp. Dar det finns flera servicebostader finns ocksa
gemensamma utrymmen for service och gemenskap. | en servicebostad kan det bo fler
personer an i en gruppbostad.

Gruppbostad och servicebostad &ar bada att betrakta som bostader med sarskild
service. Dar ingar fast bemanning, vilket daremot inte galler boendeformen annan
sarskilt anpassad bostad. | en bostad med sarskild service ingar ocksa omvardnad. For
samtliga boendeformer galler att de ar den enskildes hem och att de inte har en
institutionell pragel. Insatsen tillkom for att tillférsékra personer med omfattande
funktionshinder tillgang till en lamplig och individuellt anpassad bostad med service.

Bemanning

| bade gruppbostaden och servicebostaden ska det finnas fast bemanning.
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Gruppstorlek

| en gruppbostad bor i regel hogst fyra till fem personer bo. Ytterligare nagon boende
bor kunna accepteras men endast under forutsattning att samtliga personer som bor i
gruppbostaden tillférsékras goda levnadsvillkor.

Utformning

En bostad med sarskild service ar den enskildes hem. Detta stéller sarskilda krav pa
bostadsstandarden. | forarbetena till LSS uttalas att huvudregeln bor vara att de
generella byggbestammelser som galler for bostader i allmanhet ocksa ska galla for
bostadslagenheter i en gruppbostad. Darutéver bor dimensioneringen bedémas med
hansyn till den enskildes servicebehov och ibland behov av utrymmeskréavande
hjalpmedel. Av plan och bygglagen framgar att bostaderna i skalig utstrackning har
avskiljpara utrymmen fér sémn och vila, samvaro, matlagning, maltider, hygien och
forvaring. Bostaderna ska med hénsyn till anvandningen ha inredning och utrustning
foér matlagning och hygien.

For att undvika en institutionell miljoé bor en gruppbostad inte vara belagen i néra
anslutning till en annan sadan bostad, eller andra bostader som inte &r ordindra sasom
t.ex. korttidshem eller sarskilda boendeformer for &ldre. Som regel bor inte heller en
bostad med séarskild service for vuxna samlokaliseras med lokaler for daglig
verksamhet.

| bostédder om hogst 55 kvm behdver antingen rum fér sémn och vila, eller matlagning
kunna goras avskiljbart (BBR 3:223 Tillganglighet, bostadsutformning). Total yta for en
gruppbostad blir vanligen kring 400 kvm med sex lagenheter mellan 35 — 45 kvm samt
gemensam samvaro med koksutrustning, bordsplatser och séllskapsplatser. Andra
gemensamma bostadsfunktioner som forekommer ar tvattstuga, lagenhets- och
rullstolsforrad.

Resultat av granskningen

Kommunens handlaggare kan fatta beslut om olika typer av insatser for personer som
ingar i personkretsen enligt LSS:

- bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till personlig assistans
- ledsagarservice

- bitrade av kontaktperson

- avldsarservice i hemmet

- korttidsvistelse utanfér hemmet

- korttidstillsyn for ungdom 6ver 12 ar

- boende fér barn och unga i familiehem eller bostad med sarskild service

- boende for vuxna i form av gruppbostad, servicebostad eller annan sarskilt anpassad
bostad

- daglig verksamhet
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Utbver gruppbostad utfors insatsen daglig verksamhet, korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet, ledsagarservice och avlésarservice i hemmet av kommunen. Insatserna
kontaktperson, familjehem och extern placering utfors inte av kommunens personal
utan utfors av uppdragstagare eller av en extern utférare. Insatsen personlig assistent
kan utféras av kommunens personal eller av extern utférare.

| intervjuerna beskrivs att det inte finns ej verkstallda beslut avseende boende LSS. Det
ar inte nagon ko till boende och enligt kommunens bedémning finns det inget som
tyder pa att kommunen har ett framtida behov att ta hansyn till. Det beskrivs att
namnden har kAnnedom om barn och unga som ar eller kan vara aktuella for
verksamheten. Namnden har aven god kdnnedom om de vuxna brukare som ar
beviljade insatser enligt LSS och om deras behov samt férandringar i deras
funktionsnedsattning som medfor att de ar i behov av férandrat stod.

| intervjuerna framkommer dock att gruppbostadsverksamheten nyligen har flyttats.

Boendeplatser
Gruppbostad

I Hofors kommun finns fyra gruppbostader for personer som omfattas av personkrets
inom LSS. Nedan presenteras kommunens verksamheter.

Aniara som bestar av fyra lagenheter som ar fullt utrustade med vardagsrum, kok och
badrum. Darutdver finns gemensamhetsutrymme for social samvaro. Gruppbostaden
Aniara finns pa Granvagen 2.

Orion ar belaget pa Granvagen 4 och bestar av fem lagenheter for boende samt ett
gemensamhetsutrymme for social samvaro.

Kristallen bestar av fyra lagenheter + en satellittagenhet som ar fullt utrustade med
vardagsrum, kok och badrum, samt ett gemensamhetsutrymme for social samvaro.
Boendet ar belaget pd Hantverkargatan 26.

Lyran en gruppbostad som &r belagen pa Granvagen 4. Gruppbostaden bestar av
lAgenheter for fem boende samt ett gemensamhetsutrymme for social samvaro. Lyran
har nyligen flyttats fran en tidigare adress dar lokalerna inte uppfyllde
brandsakerhetsreglerna. Den nuvarande lokalen ar inhyst i ett sarskilt boende for aldre
som kommer att utrymmas pga. att verksamheten ska flyttas till nya lokaler.

Servicebostad
Det finns inte ndgon servicebostad enligt LSS i Hofors.
Daglig verksamhet

Daglig verksamhet enligt LSS ar lokaliserad pa Bjérkhagsgatan 10 och har 6ppet alla
vardagar mellan 9-15. Verksamheten ar indelad i tre olika enheter. Aktiviteterna utfors
tilsammans i grupper. Alla brukare har scheman med individuella aktiviteter som ar
anpassade efter deras 6nskemal och behov. De som arbetar p& den dagliga
verksamheten &r 4st habiliterare och 4st vardbitraden. Verksamheten omfattar olika
aktiviteter sdsom rorelsegladije, sportaktiviteter, matlagning, utflykter, lek och

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.2

KPMG'

Hofors kommun
Granskning av ej verkstéllda boendebeslut enligt LSS

2021-06-01

sinnesstimulering men ocksa vavning, skota atervinning och leverera kontorsmaterial
till kommunens verksamheter.

Korttidsvistelse

Korttidsvistelse ar en insats som kan stkas av personer som tillhér LSS och SoL. Syfte
att ge personer med funktionsnedséattning miljdombyte och rekreation, samt for att
anhoriga ska fa avlésning i omvardnadsarbetet. Korttidsboendet Nova finns pa
Hantverkargatan 26. Vid tiden for intervjun finns tva beslut som verkstalls pa
korttidsboende och tre beslut som verkstélls i kontaktfamilj.

Kontaktperson, Ledsagning

Kontaktpersonen ar enskild som pa uppdrag frdn kommunen har i uppgift att ersatta
eller komplettera kontakten med anhdriga

Inom verksamheten for omsorg for personer med funktionsnedsattning finns aven
insats i form av familjehem, ledsagning, avlésarservice och externa placeringar.

Planering av boende
Flytt av gruppboende pga. bristande brandsékerhet

| vara intervjuer framkommer att det inte saknas platser i kommunens gruppbostader
och att det inte finns €] verkstallda beslut avseende boendeinsats. Det har dock
framkommit att tva boenden har domts ut som lampliga LSS-boenden ur
brandsakerhetssynpunkt (Mira/Lyran och Orion). De boende vid gruppboendet Mira har
flyttats till outnyttjade lokaler i ett aldreboende som &r under nedlaggning.
Gruppboendet kallas nu Lyran. Aldreboendet utnyttjar inte hela byggnaden och
verksamheten planeras att flyttas langre fram nar ett nybyggt aldreboende star fardigt.
Déarmed finns lokaler som utnyttjas till boende enligt LSS istéllet.

De flyttade gruppboendena Lyran (tidigare Mira) och Orion ar i samma byggnad eller i
direkt anslutning till ett annat LSS-boende (Aniara) och till den kvarvarande delen av
aldreboendet som ska flytta till nya lokaler. Rummen ar ca 29 kvm och har pentry samt
badrum och sovalkov. | ett gemensamhetsutrymme serveras varma maltider som
hamtas fran ett storkok. | intervjuerna beskrivs att det gar att fa individuellt anpassade
maltider om man sa onskar.

Det har forekommit en del klagomal pa flytten till de nya lokalerna fran anhériga och
det har aven framforts formella klagomal till IVO, (Inspektionen for vard och omsorg).
Annu har inte ndgot beslut i fragan meddelats av IVO. Fran ledningen beskrivs att de
boende ar mycket néjda med det nya boendet.

Vi har efterfragat dokumentation om vilka 6vervaganden som gjorts for att bedoma att
aldreboendets lokaler anses vara lampliga som gruppbostad. Vi har i det
sammanhanget tagit del av ett beslut: § 20 Beslut om flytt av LSS-boendena Mira och
Orion. Nedan presenteras innehallet i beslutet.
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Av beslutet framkommer att Gastrike raddningstjanst bedomt att det inte far bedrivas
LSS-boende i de aktuella lokalerna pa grund av att det saknas tva alternativa
utrymningsvagar.

Vidare framkommer att kommunen framfort till de boende och deras foretréadare att om
man inte ar néjd med lokalen som boendet flyttar till s& far man avséaga sig sitt beslut
om insats gruppboende enligt LSS, ordna ett eget boendekontrakt och anstka om
andra insatser. Vi citerar fran beslutet "Vill man fortsatt bo pa LSS-boende maste man
flytta med, annars far man ansoka om eget hyreskontrakt och andra insatser enligt
LSS/SoL. Brukarna kan darfor inte havda besittningsréatten for att bo kvar pa LSS-
boende pa Mira eftersom det inte kommer bedrivas i lokalerna”.

| beslutsdokumentet presenteras darefter Socialstyrelsens krav pa ett LSS-boende:

"Gruppbostad och servicebostad ar att betrakta som bostéader med sérskild service.
Déar ingar fast bemanning, vilket daremot inte géaller boendeformen annan sarskilt
anpassad bostad. | en bostad med sarskild service ingar ocksa omvardnad. For
samtliga boendeformer géller att de &r den enskildes hem och att de inte har en
institutionell pragel. Insatsen tillkom for att tillférs&kra personer med omfattande
funktionshinder tillgang till en lamplig och individuellt anpassad bostad med service.
Verksamheten enligt LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet for de personer som omfattas av lagen.

Malet ska vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra. Darfor ar det ocksa
viktigt att bostaden inréttas i en miljo som ger de boende forutsattningar for ett aktivt
deltagande i samhallslivet”.

Darefter beskrivs att kommunen tagit kontakt med IVO som papekat att det ska finnas
en egen ingang som sarskiljer gruppbostaden fran aldreboendet vilket finns.
Aldreboendet kommer att flytta till andra lokaler sa snart det nya boendet har
fardigstallts. Inga 6vriga 6vervagande om lokalernas lokalisering eller lokalernas
utformning diskuteras.

| beslutsdokumentet beskrivs darefter nagot som vi tolkat avse resonemang om den
tidigare lokalen kan byggas om for att battre motsvara lagens krav. Vi citerar texten:

"Det har aven inkommit synpunkter fran anhoriga att flytta personalen till tvattstugan
istallet for nuvarande personalrum, flytta om brukarna till andra vaningsplan samt att
det inte gar att laga mat i de tilltankta lokalerna.

Verksamheten ser inte att det mojliggor att det kan sakerstéllas att de boende stanger
in sig i sina brandceller(lagenheter) och tar sig ut pa brandtrapporna. Huset ar byggt i
halvtrappor vilket resulterar i att det kommer vara boende pa 6 plan. Personalen kan
inte springa ut i roken for att se att alla stangt in sig och tar sig ut.

Att flytta om brukarna ar inte mojligt da de som har personlig assistans har
specialanpassade lagenheter.

Ingen av brukarna medverkar vid matlagning i dagslaget, det ar personalen som lagar
maten inne hos brukarna. Personalen ser positivt pa att ha ett gemensamhetskok som
inbjuder till delaktighet for brukarna. Det kommer aven finnas mojlighet att bestélla hem
livsmedel via Persgardens kok for gemensam tillagning pa enheten.

10
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.21

3.21.1

KPMG'

Hofors kommun
Granskning av ej verkstéllda boendebeslut enligt LSS

2021-06-01

Samtal har forts med de boende varav 6vervagande delen &r positiva till flytt. M6te har
genomforts med anhdriga.”

Beslutet avseende flytt av gruppboendeverksamheten har ocksa féregatts av moéten
med anhdriga m fl.

Rapportering
Rapportering av ej verkstéllda beslut

| intervjuerna beskrivs att da det inte funnits ej verkstallda beslut avseende
gruppbostad enligt LSS pa 6éverskadlig tid, har det heller inte skett nagon rapportering
till nAmnden i denna fraga.

Daremot finns ej verkstallda beslut avseende daglig verksamhet under
coronapandemin. Det beskrivs bero pa att den dagliga verksamheten stangdes i
samband med pandemins utbrott i mitten av mars. Daglig verksamhet har darefter
varit igdng under perioder nar verksamheten har kunnat bedrivas utomhus.

Kommentarer och beddmning
Angéaende flytt och utformning av boende samt lokalisering av boende

Var bedomning &r att de bostader som erbjuds i gruppboendet Lyran inte uppfyller de
krav som stélls pa bostader med sarskilt stdd och service enl LSS. Det kan galla aven
for de andra gruppbostaderna som lokaliserats till Granvagen utifran resonemanget
som presenteras nedan.

Enligt var bedémning maste namnden pa ett battre satt sakerstalla att nAmnden har
grundliga och sakliga underlag infor planering av gruppboende och serviceboende till
personer med behov av insatser enligt LSS. Vi menar att en flytt av en verksamhet
behover vara lika val genomarbetad som en nybyggnation eller ombyggnation.

Vi ser stora brister i de underlag som vi fatt till oss hur verksamheten ska uppfylla de
villkor som stélls pa gruppboende enligt LSS. | de dokument vi sett har det inte
forekommit nagon beskrivning av hur verksamheten ska uppfylla lagens krav pa lokaler
och lokalisering av gruppbostad utdver att IVO meddelat att det ska finnas en egen
ingang till LSS-boendet. Enligt var bedomning kan inte de lokaler och lokaliseringen av
lokalerna som verksamheten flyttats till anses uppfylla de krav som ett LSS boende ska
gora.

Vi anser att bristerna i underlagen och avsaknaden av analys av de brister som
bostaderna uppvisar ar allvarliga da det drabbar en svag grupp i samhallet. Ett LSS-
boende &r oftast ett boende som den boende ska rakna som sitt hem for en mycket
lang tid, kanske hela sitt liv och da ar det av stor vikt att det ar fullgoda boenden. Det ar
i bostaden man normalt tillgodoser sina mest elementéara behov och bostaden ar fér de
flesta manniskor tillsammans med arbetet den plattform fran vilken man skapar
relationer med andra manniskor och deltar i samhallslivet. Manga personer med
omfattande funktionshinder tillbringar en stor del av sin dag i det egna hemmet. Darfor
ar bostaden manga ganger annu mer betydelsefull for personer med funktionedséattning
an for den som inte har funktionsnedsattning.
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For samtliga boendeformer enligt LSS galler att de ar den enskildes hem och att de
inte ska ha en institutionell pragel. Insatsen tillkom for att tillférs&kra personer med
omfattande funktionshinder tillgang till en lamplig och individuellt anpassad bostad med
omvardnad och service. En bostad med sarskild service ar den enskildes hem. Detta
staller sarskilda krav pa bostadsstandarden.

| forarbetena till LSS uttalas att huvudregeln bér vara att de generella
byggbestammelser som galler for bostader i allmanhet ocksa ska galla for
bostadslagenheter i en gruppbostad. Darutéver bor dimensioneringen bedémas med
hansyn till den enskildes servicebehov och ibland behov av utrymmeskravande
hjalpmedel. | férarbeten beskrivs att en lagenhet kan omfatta 35-45 kvm och om
lagenheten ar mindre an 55 kvm ska det finnas majlighet till att avskilja sovdelen.

For att malen med verksamheten enligt LSS ska uppnas behdver bostaden lokaliseras
och utformas sa att den ger forutsattningar for den enskilde att delta i samhallslivet och
ger den enskilde majlighet att leva som andra. Insatsen ska ocksa tillférsakra den
enskilde goda levnadsvillkor. Som regel bér inte en bostad med sarskild service for
vuxna samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet, andra gruppboenden eller
sarskilda boenden for d@ldre. Av Socialstyrelsens skrift -Bostad med sarskild service for
vuxna enligt LSS framgar: "Exempel pa samlokalisering ar nar flera bostader med
sarskild service finns i samma byggnad eller nar det i ett bostadsomrade finns ett flertal
sadana verksamheter vilket darmed kan komma att pragla omradet. En koncentration
av bostader med sarskild service och andra sociala verksamheter bidrar inte till att
skapa jamlika levnadsvillkor fér dem som bor dar, och underlattar inte for den enskilde
att leva som andra.”

For att undvika en institutionell miljé bor alltsé en gruppbostad eller en servicebostad
inte vara beléagen i nara anslutning till

» en annan sadan bostad, eller

» andra bostader som inte ar ordinara sdsom t.ex. korttidshem eller sarskilda
boendeformer for aldre.

| Hofors kommun finns tva gruppboende enligt LSS samlokaliserade pa adressen
Granvagen 2-4 samt ytterligare ett LSS-boende inom 300 meter i anslutning till ett
aldreboende.

Vi har inte hittat ndgot i underlagen infor flytten om att namnden har beaktat de
radande forhallandena, eller problematiserat runt det faktum att flera gruppboenden &r
samlokaliserade och att ett sérskilt boende for &ldre finns i anslutning till flera
gruppboenden.

Vi kan ocksa konstatera att ett annat av kommunens gruppboenden ligger i anslutning
till kommunens korttidsboende pa Hantverkargatan 26.

Angaende uppsagning av boendeplats

Vidare har vi i beslutsunderlagen infor flytten noterat att nAmnden uppmanat de
boende att aterta beslutet som ger den boende rétt till gruppbostad enligt LSS och
sOka insatser enligt socialtjanstlagen istéllet, om denna inte accepterar det erbjudna
nya boendet.
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| faktakontrollen av den har revisionsrapporten har ndmnden anfort att den inte har
uppmanat de boende att aterta beslutet om boende utan informerat om andra alternativ
for att tillgodose brukares behov om de énskar aterta beslut om LSS-bostad. Enligt var
bedomning kan det &nda innebéara att den enskilde uppfattar att denne stallts infor ett
ultimatum som innebér att denne riskerar att forlora sina rattigheter och inte har ratt att
stélla krav pa att det nya boendet ska vara ett fullvardigt alternativ.

Vi vill fortydliga att av forarbeten till LSS framgar att om hyresgasten blir uppsagd fran
sitt hyreskontrakt betyder det inte att beslutet om insats enligt 9 § 9 LSS upphor att
galla. Kommunen &r fortfarande skyldig att verkstalla insatsen sa att personens behov
tillgodoses. Vidare framgar av forarbetena till LSS att "en framstallan om stod eller
service av en person som tillhor lagens personkrets i férsta hand bér prévas enligt
denna lag om det galler en insats som regleras i lagen, eftersom detta i allmanhet far
antas vara till fordel for den enskilde”. Vi anser alltsé att namndens agerande kan
uppfattas som ett ultimatum och i den meningen inte ar i enlighet med lagens
intentioner. Vart stallningstagande lutar ocksd mot namndens skyldighet att verkstalla
beslut och att det erbjudna boendet ska vara ett fullgott boende.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifrAn granskningens syfte ar att &ven om kommunen
inte anser att det rader nagon brist pa boendeplatser och att det inte beskrivs vara
svart att verkstalla beslut om boende enligt LSS, sa kan vi konstatera att namnden i
dagslaget inte efterlever lagens krav for pa bostader med séarskild service enligt LSS
for den aktuella malgruppen. Vi har tagit stod i vara bedéomningar av Socialstyrelsens
handbok -Bostad med sarskild service. Handboken ar baserad pa den lagstiftning som
direkt eller indirekt ror insatsen, uttalanden i forarbeten, rattsfall, beslut fran JO, samt
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad.

De underlag som tagits fram infor flytt av boende pa grund av att det tidigare boendet
inte uppfyllde brandsékerhetsreglerna uppvisar stora brister. Vi menar att nAmnden
behover sékerstélla att det finns grundliga och sakliga underlag infor planering av
gruppboende och serviceboende till personer med behov av insatser enligt LSS. En
flytt av en verksamhet behéver vara lika val genomarbetad som en nybyggnation och
ombyggnation.

De krav som stalldes pa& namndens boenden utifran brandsékerhetssynpunkt kan
sannolikt inte ha varit helt obekanta for namnden, med tanke péa att namnden har
skyldigheter att kénna till vilka brandsékerhetskrav som stélls pa gruppboenden. Vi kan
ha forstaelse for att namnden behover finna tillfalliga I6sningar for att trygga sin brukare
innan mer langsiktiga I6sningar finns pa plats. | detta fall kan vi dock konstatera att det
saknas underlag och planering som visar att namnden vare sig pa kort eller lang sikt
har en genomtankt planering for fullvardiga bostader for malgruppen.

Vi vill ocksa poangtera att namnden agerat pa ett tveksamt satt da den enskilde som
inte ar ndjd med sitt nya boende uppmanas istéllet sdka insats enligt Socialtjanstlagen.
Enligt var bedomning kan agerandet innebara att den enskilde uppfattar att denne
stallts infor ett ultimatum. Det kan i sin tur uppfattas som att denne riskerar att férlora
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sina rattigheter och inte har ratt att stalla krav pa att det nya boendet ska vara en
fullvardig gruppbostad. | den meningen anser vi att namnden har brustit.

Var sammanfattande bedomning ar att namnden inte bedriver en &ndamalsenlig
verksamhet avseende bostader med sarskild service enligt LSS. Vidare ar var
beddmning att ndmnden inte har belyst och utformat tillrAckliga underlag infor flytt samt
hanterat verkstéllighet av beslut om boende enligt LSS pa ett satt som kan ifragasattas.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi socialnamnden att:

— Sékerstalla att kommunens boenden enligt LSS uppfyller de lagkrav som stalls pa
sadana boenden

— Utformar tillr&ckliga underlag infor verksamhetsférandringar dar samtliga berérda
omraden belyses och kommenteras

— Séakerstalla att verkstallighet av beslut enligt LSS sker i enlighet med lagen

Datum som ovan
KPMG AB

Annelie Svensson
Kommunal yrkesrevisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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