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Inriktning Service, Personlig omvårdnad

Regiform Offentlig

Helhetsomdöme  

Äldre personer som är mycket eller ganska nöjda med den här hemtjänsten 93 %

Personal  

Den här hemtjänsten erbjuder personal som talar andra språk än svenska finska

Äldre personer som tycker att personalen från den här hemtjänsten utför sina arbetsuppgifter mycket bra eller ganska bra 92 %

Äldre personer som tycker att personalen från den här hemtjänsten alltid eller oftast har tillräckligt med tid för att kunna utföra sitt
arbete hemma hos dem

87 %

Inflytande och delaktighet  

Äldre personer som tycker att de alltid eller oftast kan påverka när personalen ska komma från den här hemtjänsten 63 %

Den här verksamhetens uppgifter om hur många äldre personer som har en kontaktperson som rör den äldres omvårdnad och
service

86 %

Äldre personer som tycker att personalen från den här hemtjänsten alltid eller oftast tar hänsyn till deras önskemål om hur hjälpen
ska utföras

92 %

Den här verksamhetens uppgifter om hur många äldre personer som har en plan för hur biståndsbeslut ska genomföras där den
äldre varit delaktig

89 %
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Äldres omdömen, trygghetslarm, hemsjukvård & läkemedel

 Hofors Riket

Läkemedel   

Äldre personer som använder många läkemedel 21 % 19 %

Äldre personer med läkemedel som bör undvikas 13 % 11 %
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