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Sammanfattning

KPMG har av Hofors kommuns revisorer fatt i uppdrag att goéra en uppfoljning av tidigare
granskningar:

e Kommunstyrelsens system for styrning, uppfoljning och kontroll.
¢ Rutiner for redovisning av investeringar och driftkostnader.
® Verksamhet for ensamkommande barn och ungdomar.

Efter genomford granskning av kommunstyrelsens forslag till dtgdrder kring styrningsfragor gor
vi den bedomningen att en del av de iakttagelser vi foljt upp har atgirdats. Den storsta
iakttagelsen att kommunstyrelsen bér utforma en strategi for hur uppsiktsplikten ska bedrivas och
former for vilka avrapporteringar som ska limnas och nir i tiden det ska ske, har &nnu inte
genomforts. En tydlig strategi for uppsiktsplikten dr ett stod for samtliga ledaméter i
kommunstyrelsen, sévil nytillkomna som mer erfarna ledamdter i deras arbete med att folja
ndmnderna och de kommunala bolagens uppdrag.

Sammantaget finner vi att ekonomikontoret atgirdat de synpunkter som vi framlagt i var
revisionsrapport. ~ Ekonomikontoret har under &ret fardigstillt genomsyrningen av
anlédggningsregistret. Detta arbete var klart under varen 2012. En ny rutin for att komma till ritta
med balansomslutningens storlek har inforts. Avseende inventeringar av maskiner och
inventarier, utdver datorer och kontorsmébler, anser vi att detta med fordel bor genomforas ay
samtliga verksamheter infor arsbokslutet.

Tidigare granskning och uppfoljning vad avser verksamhet fér ensamkommande barn och
ungdomar har visat att verksamheten, vad avser ekonomin, nu har “himtat upp” det underskott
man gjorde under det forsta aret i samband med uppstartskostnader som ej var budgeterade. Dock
innebér detta att den ursprungliga beréikningen som gjordes i samband med beslutet om att ta
emot ensamkommande barn inte héller. Vi gér ocksd den bedomningen att verksamheten vad
avser ekonomin pa sikt kommer att innebéra hdgre kostnader in intikter.

Bakgrund

Vi har av Hofors kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomfora en uppfoljande granskning av
tidigare revisionsrapporter:

e Kommunstyrelsens system for styrning, uppfoljning och kontroll.
® Rutiner for redovisning av investeringar och driftkostnader.
® Verksamhet for ensamkommande barn och ungdomar.

Granskningsresultaten sammanstilldes i tre revisionsrapporter som, efter saklighetskontroll,
Overldmnades till kommunen for yttrande.
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Revisorerna har funnit att det dr angelédget att gora en uppfoljning av de tidigare granskningarna.

Syfte och mal

Granskningens syfte och mal &r att granska och bedéma om:

e Kommunstyrelsen, socialndmnden och barn- och utbildningsndmnden beslut om atgérder i
limnade yttranden, med anledning av synpunkter och rekommendationer i
revisionsrapporterna ovan, dr tillrickliga och har verkstillts pa forvintat siitt.

Genomforande

Granskningen har genomforts genom:

* Insamling och genomldsning av yttrande och dirtill hérande dokument och planer som har
betydelse for granskningens genomftrande.

e Forberedelser och intervjuer med ansvariga tjdnstemin.

Analys och bedomning har skett utifran ett sammanvégt intryck fran intervjuer samt mot
bakgrund av erhallen dokumentation.

Projektorganisation

Granskningen har genomforts av Camilla Karlsson och Lena Forssell, certifierade kommunala
yrkesrevisorer.

Kommunstyrelsen system for styrning, uppféljning och
kontroll

Tidigare gransknings resultat

Den tidigare granskningen gjordes i juni 2010. Syftet med granskningen var att bedéma
kommunstyrelsens system for styrning, uppfoljning och kontroll.

Det 6vergripande syftet med kommunal verksamhet dr att bedriva den verksamhet man politiskt
har fattat beslut om att genomfbra och inte att fa ekonomisk avkastning pa skattebetalarnas
pengar. Kommunstyrelsen &r ytterst ansvarig for att leda och samordna forvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver dvriga nimnders verksamhet.

Var oversiktliga bedomning var att kommunstyrelsens ansvar att f5lja, leda och samordna
kommunens forvaltning och nimnders verksamheter med fordel kunde utvecklas. Vi fann att
kommunstyrelsen borde for att underlitta sitt arbete utveckla en strategi for hur uppsiktsplikten
ska bedrivas och formerna for vilka avrapporteringar som ska limnas och nar i tiden avldmning
ska ske. Vi fann att det vid granskningstillfillet fanns en inneboende problematik nir det giller
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politikernas roller i kommunstyrelsen. Det finns en otalighet som gérna vill Sverga till hur beslut
ska fattas istillet for strategiska vad-fragor. Styrningen borde utformas s att den stodjer ett
sadant ansvarstagande.

Uppf6ljning och kontinuerlig métning av verksamheter &r ndgot som ndmnderna ansvarar for
enligt reglementen och intern kontroll. Namndernas aterrapportering &r ett viktigt verktyg i
kommunstyrelsens uppsikt. Kommunstyrelsens borde tydliggéra vad uppsikten dver nimnderna
skall inriktas mot och vilken information som kommunstyrelsen behover for detta dndamal. Savil
den skriftliga rapporteringen som dialog genom md&ten var, enligt var mening, viktiga bestands-
delar i kommunstyrelsens uppsikt.

I samband med att inférandet av den nya malstyrningsmodellen genomftrdes och att nimnderna
utvecklade sina effektmal som &r mitbara och visentliga, 5kar kommunstyrelsens mojligheter att
mer aktivt folja namnderna och dess verksamheter.

Styrning handlar rent konkret om olika planeringsprocesser. Processer i vilka planer och budgetar
upprittas, mal formuleras samt vilka kravnivaer man beslutat om.

Vér bedémning var att kommunstyrelsen hade en viktig roll att fylla genom att vara rodret for den
politiska viljan samt I6pande och uppmirksamt f6lja frégor och problem som uppkommer. Vi
rekommenderade att kommunstyrelsen maste hitta véigen for en gemensam handlingskraft och
driva fragor om vad kommunen ska arbeta mot.

Resultat vid uppfoljande granskning

Revisionens synpunkt 2010: Kommunstyrelsens bor utveckla en strategi for hur uppsiktsplikten
ska bedrivas och former for vilka avrapporteringar som ska limnas och nir i tiden det ska ske.

Kommunens forslag till argird 2010: Kommunfullméktige har faststillt att en utvdrdering av
utvecklingsarbetet ska vara genomford senast 2012.

Kommentar: Detta dr enligt uppgift dnnu ej genomfort.

Revisionens synpunkt 2010: Kommunstyrelsens bor utveckla sina rutiner for uppfoljning och
rapportering savil avseende ndmnder som bolag.

Kommunens  forslag till atgird 2010: Arbete pagar i form av utveckling av
verksamhetsplaneringsprocessen samt 4garstyrning av de kommunala bolagen.

Kommentar: Kommunen har infort det operativa verksamhetssystemet Stratsys. Stratsys hanterar
alla processer/system som kommunen arbetar med, bl.a. malstyrning och intern kontroll.

Revisionens synpunkt 2010: Kommunstyrelsen bor se 6ver samtliga styrdokument arli gen.

Kommunens forslag till atgird 2010: Uppritta en plan for nér och vilka styrdokument som ska
ses Over.
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Kommentar: Det finns ingen plan for nir och vilka styrdokument som ska ses éver. Ddremot har
kommunen uppdaterat policydokument pa kommunens intranit sedan revisionens patalande.

En plan for versyn av styrdokument underlittar for anstillda att alltid veta vilka styrdokument
som gors gillande. Dessutom ér det ett stod for den person som ska hélla detta a jour samt om ett
styrdokument blivit inaktuellt pa grund av fordndrad lagstiftning eller dylikt. Kommunen kan med
fordel hantera/uppdatera bade intranidtet och externa hemsidan med samma information.

Revisionens synpunkt 2010: Kommunstyrelsen bor tydliggéra vad uppsiktsplikten dver
namnderna ska inriktas mot och vilken information som KS behdver for detta indamal.

Kommunens forslag till argard 2010: Ingen ytterligare atgird utdver pagéende arbete med att
verksamhetsplaneringsprocessen planeras.

Kommentar: Detta dr enligt uppgift dnnu ej genomfort, beréknas vara klart under hosten 2012.

Revisionens synpunkt 2010: Kommunstyrelsen har en viktig roll att fylla genom att var rodret for
den politiska viljan samt I6pande och uppmérksamt félja fragor och problem som uppkommer.
KS maste hitta vagen for en gemensam handlingskraft och driva frigor om vad kommunen ska
arbeta mot.

Kommunens forslag till argard 2010: Strategin fr hur uppsiktsplikten ska bedrivas, och formerna
for detta, kan med fordel ske inom ramen for det pagdende arbetet med planerings- och
styrningsprocessen.

Kommentar: Efter genomftrd granskning hérsammade kommunstyrelsen revisionens iakttagelser
och &dndrade konstellationen i kommunstyrelsens arbetsutskott. I arbetsutskottet finns Hven
oppositionen representerade idag och det nya arbetssittet bedéms vara framgangsrikt.

Viar bedémning och kommentarer

Efter genomford granskning gor vi den bedomningen att en del av de iakttagelser vi f5ljt upp har
atgdrdats, se kommentarer ovan. Den storsta iakttagelsen att kommunstyrelsen bér utforma en
strategi for hur uppsiktsplikten ska bedrivas och former for vilka avrapporteringar som ska
limnas och ndr i tiden det ska ske, har dnnu inte genomforts. En tydlig strategi for uppsiktsplikten
dr ett stod for samtliga ledaméter i kommunstyrelsen, savil nytillkomna som mer erfarna
ledaméter i deras arbete med att f5lja nimnderna och de kommunala bolagens uppdrag.

Rutiner for redovisning av investeringar och driftkostnader

Den tidigare granskningen genomfbrdes i oktober 2010. Syftet var att genomfora en granskning
av kommunens styrning och rutiner for redovisning av investeringar och driftkostnader.

Vi fann i var granskning en del forbattringsomraden kring hanteringen av investerings- och
driftfragor. Kommunen hade inga dokumenterade riktlinjer for investeringsredovisningen. Vi
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ansdg att kommunen med fordel kunde utveckla skriftliga rutinbeskrivningar for vilka
redovisningsregler som ska gélla fér Hofors kommun.

Ekonomifunktionen borde ocksé utveckla kontrollerna efter anpassning av nya rutinbeskrivningar
for redovisningen.

Vi fann ocksa att Hofors kommun inte uppfyllde kraven for hur materiella anlédggningstillgangar
ska redovisas i arsredovisningen. Samt att rutiner for identifiering av unika objekt i
anldggningsregistret borde utvecklas. Vi ansag ocksa att en anldggningstillgdng som aktiveras bor
vara unik i objektnumreringen samt beskrivningen av artikelbendmningen bor utvecklas si att
man kan hénvisa till exakt vilket objekt som avses.

Vid granskningstillfillet genomfSrdes inga inventeringar av egendom som kan betecknas som
stoldbegirlig.

Enligt var bedomning &r det god redovisningssed att péborja avskrivningar vid den tidpunkt som
en investering tas i bruk och ir firdigstélld och inte avvakta med detta till bokslutsarbetet.

Sammantaget gjorde vi den bedomningen att Hofors kommun med fordel borde utveckla
hanteringen av investeringar i redovisningen samt hur dessa sedan redovisas i
anldggningsregistret. Det saknades dven tydliga riktlinjer for hur verksamheter inom kommunen
ska hantera skillnaden mellan investerings- eller driftskostnader, genomfora fysiska kontroller av
tillgangar, rapportering av att tillgdngar har forsalts/utrangerats.

Viar bedomning och kommentarer

Ekonomikontoret har under aret firdigstillt genomsyrningen av anldggningsregistret. Detta arbete
var klart under varen 2012. Alla anliggningstillgangar &r upplagda i systemet Expand.

En ny rutin for att komma till ratta med balansomslutningens storlek har inforts. Denna innebir
att alla tillgdngar som var dubbelt s& gamla &n den ekonomiska avskrivningstiden virderegleras
ner till 0 kr. Detta innebir att tillgangarna justeras till 0 kr nér inventarier reglerats efter 5 r och
anldggningar efter 10 ar efter att de 4r fullt avskrivna.

Riktlinjer om skillnad mellan drift och investering har gétt ut till verksamheterna och f&ljs upp i
arbetet med den interna kontrollen.

Avseende inventeringar av maskiner och inventarier, utdver datorer och kontorsmébler, anser vi
att detta med fordel bor genomforas av samtliga verksamheter infor arsbokslutet. Inventarielistor
ska dversindas till ekonomikontoret for eventuell framtida virdering av balansposten i samband
med granskning av arsbokslutet.

Sammantaget finner vi att ekonomikontoret tgidrdat de synpunkter som vi framlagt i var
revisionsrapport.
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Verksamhet for ensamkommande barn och ungdomar

Tidigare gransknings resultat

Den tidigare granskningen gjordes i mars 2011. Syftet med granskningen var att bedoma om och
hur kommunen styr och kontrollerar verksamheten samt vilka férutséttningar som finns for detta.

Verksamheten startade 2010 och ett avtal tecknades med Migrationsverket om att ta emot 30 barn
och ungdomar. Avtalet tecknades pé 2 ar och 4 manader med en 6msesidig uppsigningstid pa 9
ménader. Om ingen av parterna siger upp avtalet sa I6per det vidare.

I samband med att Hofors kommun beslutade att ta emot ensamkommande barn och ungdomar
gjordes en ekonomisk berdkning som ingick i socialnimndens budget. 1 denna berikning
beddmdes att de totala intdkterna skulle &verstiga kostnaderna. Det bedomdes ocksd att
mottagandet skulle innebéra en gynnsam totaleffekt for kommunen med skapandet av nya
arbetstillfillen, battre underlag for handel och service samt att kommunens negativa
befolkningsutveckling motverkades.

Vid var granskning fann vi att det var svart att fa en bild av det ekonomiska liget pé sikt. Vi fann
att den ekonomiska kalkyl som gjordes i samband med mottagandet var alltfér optimistisk.
Kostnader hade tillkommit som ej beridknats, som t ex uppstartskostnader och tkade kostnader for
gymnasieskolan. Detta innebar att den ekonomiska kalkylen ej stimde och att det darfor maste
tydliggoras vilka konsekvenserna blir av detta.

Vi fann ocksa i var granskning att det var svart att fa en entydig samlad bild i kommunen pa de
totala kostnaderna. Ansvaret ligger pa socialndmnden men paverkar andra nidmnders
verksambheter.

Socialndmnden har lamnat yttrande till revisorernas granskning, socialnimnden § 68 2011.
Socialndmnden framhaller att man inte fatt erséttning for de extraordinira kostnader man haft.
Startkostnaderna man hade for bade personal och nédvindig utrustning, ca 2 mkr, ticktes inte av
statsbidraget. Socialndgmnden tar ocksa upp problematiken kring fordelning av statsbidrag mellan
namnder bl a till skolan och vill att det infor framtiden tydliggsrs for alla berdrda verksamheter
hur statsbidragen ska fordelas.

Resultat vid uppfoljande granskning

Det ekonomiska resultat for ar 2011 slutade med ett underskott pa 1,2 mkr inklusive det “gamla”
flyktingmottagandet dir vissa kostnader hor till bigge verksamheterna. Budgeten for 2011 var
lagd att ge ett Gverskott med 3,7 mkr men underskottet blev 1,2 mkr. Detta ir hanforligt till &r
2010 da verksamheten gjorde ett underskott beroende pa uppstartskostnaderna.

Prognosen for 2012 visar pa att det kan bli ett Sverskott med ca 1 mkr inklusive ordinarie
flyktingmottagning. Detta innebidr att man nu “ir ikapp” och har tickt upp det underskott som
uppstod forsta éret. Dock stimmer inte den ursprungliga berikning som gjordes i samband med
starten av verksamheten.
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Verksamheten 4r nu “permanentad”, innebidrande att verksamheten kommer att fortsdtta i
kommunen pa obestdmd tid.

Verksamheten har under 2011 till idag gjort besparingar i driften bade vad avser
personalkostnader och drift.

Gymnasieskolans Gkade kostnader ticks ej av det statsbidrag som uppbirs for verksamhet
ensamkommande barn och detta ér ej heller intentionen med statsbidraget. Skolan erhéller medel
ur det generella statsbidraget och har i budget fatt 6kade medel.

Vid intervjuer med forvaltningschef framkommer att man nu #r positiva till den kommande
utvecklingen vad avser ekonomin. Man séger att det har tagit tid att bygga upp verksamheten och
att det var en del ovintade bakslag i samband med starten av verksamheten samt att det har varit
kostnader som ej kunnat aterstkas. Bedomningen ir dock att verksamheten kommer att “ga runt”.

Vir bedomning och kommentarer

Efter genomfrd granskning gor vi den bedémningen att verksamheten i de delar vi foljt upp,
d.v.s. ekonomin, fungerar tillfredstillande. Verksamheten har till viss del kunnat gora
kostnadsminskningar och verksamheten har nu ocksd “hidmtat in” det underskott som gjordes i
samband med uppstarten. Dock innebiér detta att den ursprungliga beréikningen som gjordes i
samband med beslutet om att ta emot ensamkommande barn inte haller. Vi gér ocksa den
beddmningen att effekten, p.g.a. av okade kostnader av forsorjningsstdd, vad avser ekonomin pa
sikt kommer innebéra hgre kostnader #n intikter.

Vir uppfattning ar att det &r klarlagt vad statsbidraget ska anvindas till i de delar som handlar om
skolan.

KPMG dag som ovan

~7Canjilla Kafisc'on |
tifierad kommunal yrkesrevisor

Lena Forssell
Certifierad kommunal yrkesrevisor



